


Background

e Consumer Questioning
(Winter 06/07)

— Internet questioning concerning with questions about the
knowledge and the habits of Swiss Olive Oil consumers.
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e Nutrition facts

e Quality aspects

e Application

e Frequency of consume

e Influencing factors for purchase and consume
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Background

e Consumer Test of 6 Olive Oills
from different areas in Italy
(Winter 06/07)

- Blind Tasting in the Sensory Lab of the University of Applied
Sciences Waedenswil
e Overall acceptance
e Willingnesse to pay
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Production in 2005 — World / EC
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Consum in 2005 — World / EC

Olivendlkensum we [tweit im Jahr 2005 [t]
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Olivendlkonsum in dar EUim Jahr 2005 [t]
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Internet Questioning



Demografic background
- Age / Gender / Size of household
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Demografic background
—> Frequency of consume dependend on the fact whether one likes
or dislikes olive oil and on the size of the houshold one lives in
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,extravergine* ... what ??7?
—> overall correct/ wrong answers
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Flr was steht "Extra Vergine"

Der Sauregehalt darf Das Ol wird nur Das Ol wird keiner Es weisst einen
maximal 0.8% mechanisch thermischen besonderen Geruch
betragen [9] bearbeitet [9] Behandlung bzw. Geschmack auf
unterzogen [9] [9]
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Knowledge of Nutrition Facts ,, Olive Oil*

—> overall - correct / wrong answers
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Steht Wissen mit Beliebtheit im Zusammenhang?

Knowledge of Nutrition Facts , Olive Oil* —

—> correct answers dependent on liking / disliking !?
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—> fatty acids

Knowledge of Nutrition Facts ,, Olive Oil*
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- overall

Knowledge of Quality Facts , Olive OIl*

Erntezeitpunkt und
Reifegrad

Verarbeitungsschritte bei
Olgewinnung

Wachstumsbedingungen

Alter des Olivenbaumes

Entscheidende Einflussfaktoren auf die Olivendlqualitat
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Knowledge of Quality Facts , Olive OIl*

—> storage

Lagerungsbedingungen fur Olivenol

Schitteln der Flaschen

Sauerstoff

Lagerung im Kihlschrank

Hohe Lagertemperatur

Licht
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Sources of Knowledge

Informationsquellen
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Application

Verwendung von Olivenol
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Application

- raw / cooked ?

Warme Kiiche

Kalte Kiiche

Sensorische Eigenschaften

O Aromatisiert

W Scharf

O Sisslich

O Intensiv Bitter
W Leicht Bitter
@ Mild
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One, two, three ... Olive Oils ?
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Verwendung von mehr als einer Olivendlsorte
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Frequency of consume
- dependent on whether one uses one ore more different olive olls

- Vv

erwendung diverser Olivenole verglichen mit der

Marg

Konsumhaufigkeit
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Influencing factors for purchase

Werbung

Kassensturz

Gesundheit

Empfehlung

Verpackung

Preis
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Kriterien fur Kaufentscheid
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Influencing factors for purchase

—> origin

Anteil [%]
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Prefered Origin
- dependent on the fact whether origin is important or not for
purchase

Marcli

Anteil Nennungen
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Raps Seed Oil « Olive Oil

Praferenz: Olivendl oder Rapsal

17%

@ Weiss nicht @ Oliventl m Rapsol O Beide gleichwertig




Raps Seed Oil « Olive Oil

Anzahl Meinungen
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Consumer Test



Demografic Data Consumer Test
- Gender / Household
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Frequency of Consume

Konsumhaufigkeit
Nie ]
Weniger _
Wadchentlich _
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Overall Acceptance of Olive Oill

Anzahl Nennungen
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Overall Acceptance
- 6 Italien Olive Oils

— Beliebtheit der getesteten Olivenéle

OINr. 6
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Overall Acceptance
- 6 Italien Olive Oils
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Sensory description
—> 6 Italien Olive Oils
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Willigness to pay
- 6 Italien Olive Oils
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Willingness to pay

- dueto age

Zahlungsbereitschaft in Abhéangigkeit des Alters
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Willingness to pay
- dueto gender

Zahlungsbereitschaft in Abhé&ngigkeit des Geschlechts
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Ol 6

Ol 5

Application

- cold / warm

o1
40%,

Ol 2

0l 4

(o]}

sehr gerne
—&— sehr ungerne

March 22, 2007

ol1
40%

Ol6 %

|

Verwendung fir warme Speise

ol 2

sehr gerne

—@—sehr ungerne

013



Acknowledgment ...
I

Thanks to Jeanine Huber

... Student of the ,Food Technology Department* who did work
on the underlaying term paper during her 5" Semester.

March 22, 2007 6th International Olive Congress - Zurich 2007






